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I INTRODUCCION

Durante las multiples luchas y planteamientos de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios
en materia de Politicas Publicas, se consolido la creacién del anterior Institucion
denominado SEDINAFROH, como el punto 15 del compromiso de campafia con todos los
candidatos a la presidencia de la Republica del Ex presidente Porfirio Lobo Sosa, ha
procedido a crear mediante el decreto ejecutivo 203-2010, llamandose SECRETARIA DE
ESTADO EN LOS DESPACHOS DE DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y
AFROHONDURNOS; Posterior a la administracion de Presidente Lobo Sosa, con la
apertura de la administraciéon del Presidente Aboga. Juan Orlando Hernandez, con la
finalidad de racionalizacion de la estructura institucional y del gasto publico, que mediante
el decreto de PCM- 03-2014, ha fusionado la Institucionalidad de SEDINAFROH del perfil
de Secretaria del Estado a una Direccion General, asi denominandose Direccion General
del Desarrollo Integral para los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

El Manual de procesos y procedimientos Institucional es un documento que sirve para dar
cumplimiento a las funciones instituciones que por la cual ha sido creado la DINAFROH.!
Asimismo, a) orientar sus propios procesos de planificacion y presupuestario a fin del
fortalecimiento institucional y alcanzar sus propdsitos y objetivos; y, 2) para poder
promover de una mejor forma el orden de los productos en el tiempo y forma, con los
recursos econdmicos distribuidos equitativamente orientados al desarrollo de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) conceptualiza la
Planificacién Estratégica (PE) como una herramienta de gestién que permite apoyar la
toma de decisiones de las Organizaciones, en torno al quehacer actual y al camino que
deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les
impone el entorno y lograr mayor eficiencia, eficacia y calidad en los bienes y servicios que
se proveen: - El Presidente de la Republica Abg., Juan Orlando Hernandez Alvarado, es
recto y contundente con el deseo que todos los hondurefios tengamos una Vida Mejor,
por eso su voluntad expresa a través del Ministro Ricardo Cardona estd encaminado a la
mejora de indicadores y de procesos efectivos para el buen funcionamiento de nuestras
instituciones y asi mismo, desde la acciéon genuina y eficiente de la Viceministra Olga
Alvarado y la operativa administracion del Dr. Tulio Mariano Gonzales, hace dinamico y
propicio la entrega efectiva y pertinente de los beneficios de Vida Mejor a los verdaderos
beneficiados, que son las personas de escasos recursos socio econémicas y que viven en
extrema Pobreza.

Es importante mencionar que este Documento se traduce como la conceptualizacién
institucional y la materializacion en resumen de la ejecucién y administracién del PLAN
ESTRATEGICO DE DESARROLLO INTEGRAL CON IDENTIDAD PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS
Y AFROHONDURENOS, de la cual se obtendrad la actualizacion del mismo cada afio o

! Decreto 203-2010, de la creacidn de la SEDINAFROH.



periodo necesario, porque esta actualizado con el Plan de Nacién y Visidn de Paisy que
responda con pertinencia, eficiencia y eficacia el logro integral de lo que se plasma en los
POAS y en el Plan ESTRATEGICO DE LA SECRETARIA DE DSARROLLO EN INCLUSIO SOCIAL.

II. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION.

La Direccion General para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas vy
Afrohondurefios, con su denominacion DINAFROH, fue creada en el marco de la Ley para
el Establecimiento de una Vision de Pais y la Adopcion de un Plan de Nacion para
Honduras, de acuerdo a la funciones se puntualiza en el Decreto 203-2010. Esto implica
gue, a diferencia de otras Instituciones del Estado, la DINAFROH, es una Institucion
gubernamental para el desarrollo de los 9 Pueblos Indigenas y Afrohondurefios, nace de
las luchas de la sociedades civiles y con un mandato especifico y que en temas
transversales con otras instituciones a fines tiene la facultad de promover la firma de
convenios para generar a los Pueblos Indigenas un desarrollo integral con identidad. El
desarrollo institucional de la DINAFROH inicia con la Creacién del anterior Secretaria
SEDINAFROH en el 2010, de acuerdo con las funciones que la Ley le CONFIERE vy
actualmente esta fusionada a la Institucionalidad de la Secretaria de Estado en los
Despachos de Desarrollo Social e Inclusion por instrucciones del PRESENTE DCRETO PCM
03-2014.

A. Funciones

De acuerdo con el Decreto Ley No. 203-2010, en su articulo 28, 29 le corresponde a la
Secretaria de Estado en los Despachos de Pueblos Indigenas y Afrohondurefios
SEDINAFROH ejecutar las siguientes funciones:?

1- Formulacidn, coordinacion, ejecucién y evaluacion de las politicas que fomenten el
desarrollo econdmico, social- cultural, académico y ambiental de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

2- Elaborar promover y ejecutar politicas para fortalecer las diversas formas de
organizacion de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

3- Proteger y fomentar las diversas identidades y culturas indigenas y Afro
descendientes del pais.

4- Coadyuvar a la responsabilidad institucional, a la inclusion especifica y transversal
de los Pueblos Indigenas y afro descendientes del pais, en los diferentes poderes
del Estado.

5- Asegurar el ejercicio de la ciudadania de los diferentes Pueblos.

6- Organizar el cumplimiento de sus derechos.

7- Impulsar su desarrollo con identidad mediante programas y proyectos que
permitan optimizar sus condiciones de vida.

2 Decreto 203-2010, de la creacion de la SEDINAFROH.



8- Coordinar y articular con las diferentes Secretarias de Estado las actividades que
sean comunes para el desarrollo y beneficio de los pueblos Indigenas vy
Afrohondurefiios.

9- Promover la formacidn intercultural multilinglie y bilinglie de los Pueblos Indigenas
y Afrohondurefios.

10- Crear espacios para la construccidon de espacios y la socializacién de politicas
interculturales.

11- Establecer relaciones de cooperacién y coordinacidon con entidades Nacionales e
Internacionales, para la gestion de recursos econdmicos y técnicos para el
desarrollo con identidad de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefos.

12- Promover la ratificacién y el cumplimiento por parte del estado de Honduras de
convenios internacionales que protegen y salvaguardan los derechos de los
Pueblos Indigenas y Afrohondureios.

13- Lo concerniente a la formulacion, coordinacion, ejecucién y evaluacion de las
politicas dirigidas a la politicas de igualdad racial, inclusion social y equidad delos
Pueblos Indigenas y Afrohondureios.

14- Contribuir a erradicar el racismo, la discriminacién racial la xenofobia y otras
formas conexas de intolerancia entre los seres humanos, para asegurar la
convivencia de la persona dentro del Estado.

15- Fomentar el cumplimiento de la leyes en materia de racismo y descremacion racial,
como también promover el respeto y apoyo a las personas victimas de
discriminacion, asi también contribuir a eliminar las diferencias socioeconémicas,
gue puedan afectar a los miembros de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios y a
los demas miembros de la comunidad Nacional.

16- A demas el articulo 4, Instruye que todos los programas y proyectos relacionados
con los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios, para el funcionamiento de esta
Secretaria de Estado, les serdn otorgados sus transferencia a la misma?3.

17- Cualquier otra que le asigne el Presidente de la Republica, el Consejo del Plan de
Nacion y/o el Consejo Nacional de Competitividad e Innovacion.

B- Funciones Especificas en el marco que otorga el Plan de Vida mejor.

® 1-Asesoria, disefio, formulacion vy ejecucidn de Politicas Publicas y Acciones
Afirmativas diferenciadas.

® Asistencia técnica juridica en la Promocidn, aplicacidon y proteccién de los DDHH-
PIAy colectivos.

® Asesoria académica para el acceso a la educacién Media y Superior.

[ J

Catalizar, Coordinar y Garantizar el seguimiento y cumplimiento de la inversion
Plblica del Estado y del Gobierno desde las demds Secretarias e Instituciones
Publicas en las comunidades Indigenas y Afrohondurefos.

3 Decreto 203-2010, de la creacion de la SEDINAFROH.



® Disefio, formulacidon, gestion y ejecucion Proyectos productivos, sociales,
académicos y culturales con pertenencia.

® Formaciéon de Liderazgos, capitales humanos Interculturales, académicos,
Bilingles.

® Gestion de fondos externos a través de firmas de convenios con cooperantes
Nacionales e Internacionales para el financiamiento de proyectos de inversiéon
Plblica y privada en PIA.

® Otorgacion de los beneficios de vida mejor (pisos, techos, letrinas, huertos, casas,
eco fogones, pilas etc.

B. Ejes Estratégicos y Direcciones Generales

PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LA
FORMULACION, EJECUCION Y EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
DIFERECNCIADAS.

Encomendados a dirigir, coordinar las politicas encaminadas a la visibilidad, pertenencia e
igualdad e inclusién de los Pueblos Indigenas y Afrohondurenos. Las funciones de esta
estructura se hacen viables mediante la gestion y ejecuciéon de acciones desde los
concebidos en forma general como papel fundamental del Estado en los articulos 172, 173
y 346 de la Constitucién de la Republica de Honduras.

Es la responsable de formular, dirigir, implementar, ejecutar y evaluar las politicas
Publicas proyectos programas, planes, acciones y medidas orientadas hacia la promocién
vigencia y respeto de los derechos humanos, a la inclusidn social y la participacién politica
y ciudadana de los Pueblos Indigenas y Afrohondurenios.

Es la responsable de la elaboracidn, ejecucion de programas proyectos planes y la gestion
de recursos humanos financieros de fuentes gubernamentales y no gubernamentales de
origen nacional e internacional, para impulsar, proteger y garantizar la implementacién de
politicas de inclusidon social, a través de la capacitaciéon y formacién de liderazgo la
Educacion integral en Derechos humanos propiciando en coordinacion con las
Instituciones operadores de justicia la seguridad juridica en los territorios, impulsando la
implementacién de convenios, tratados y disposiciones juridicas Nacionales y locales en
DDHH, que favorezcan una mejora en la administracion e implementacién de layes en
Honduras que salvaguarde y mejore las condiciones de vida a favor de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.



“Responsable de promover, gestionar y ejecutar evaluar y dar seguimiento a programas,
proyectos planes e iniciativas del marco cultural académico, turistico y deporte de los
Pueblos Indigenas y Afrohondurefios, coordinar acciones con instituciones
gubernamentales y otras afines, para incorporar a los jovenes a la educacidn primaria,
secundaria, no formal e universitaria. Es de su mandato cuidar y promover el uso de los
idiomas maternos tomando en cuenta su cosmovision ancestral, impulsando el
crecimiento econdmico y socio cultural con identidad a partir de sus propias iniciativas,
mediante la creacion de Programas de acceso a la educacion Intercultural Bilingle.

DISENO, GESTION Y EJECUCION DE PROYECTOS Y LA OTORGACION
DE LOS BENEFICIOS DE VIDA MEJOR

Segun el decreto 203-2010, es la estructura de apoyo de la Direccién General que consiste
en la Coordinacién, formulacion gestion, ejecucion y evaluacion de proyectos productivos,
encaminados al desarrollo de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios. El proceso de
financiaciéon de proyectos, se hace mediante dos entidades especificas y basicas que
cumplen una funcidén especifica.

Responsable de >desarrollar y de coordinar una metodologia culturalmente apropiada
gue genere mejora de los niveles de vida, promoviendo desarrollo productivo y social con
identidad desde las cosmovisiones propias, para atender eficaz y eficientemente la
demanda de los nueve Pueblos Indigenas y Afrohondurefios, ademas cuente con un
sistema agil de comunicacidn, gestidn y cooperacién con instituciones Publicas y privadas
nacionales e internacionales con el fin de promover un enfoque sectorial amplio,
contando a nivel local con el apoyo permanente de las Direcciones Regionales de la
DINAFROH.

4ibid.
5> Proyecto de reforma al reglamento de la organizacidn, funcionamiento y competencias del poder
ejecutivo.2013



I11.
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IV. DESGLOCE DE LA ESTRUCTURA.

A. JEFATURA DE DERECHOS HUMANOS Y POLITICAS PUBLICAS

FUNCIONES GENERALES

Elaborar, monitorear y evaluar en conjunto con UPEG el plan de accion de la unidad en
base al POA y las funciones delegadas por las leyes.

Es la Responsable de elaboracién, ejecucién de programas, proyectos, planes y la
gestion de recursos humanos financieros de fuentes gubernamentales y no
gubernamentales de origen nacional e internacional, para impulsar, proteger y
garantizar la implementacion de politicas de inclusion social, a través de la
capacitacién y formacidn de liderazgo propiciando en coordinacién con las
Instituciones operadores de justicia, la seguridad juridica en los territorios, impulsando
la implementacion de convenios, tratados y disposiciones juridicas Nacionales y locales
en DDHH, que propician una mejora en la administracion e implementacién de leyes
en Honduras que salvaguarden las condiciones de vida a favor de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

Ddirigir y coordinar las politicas encaminadas a la visibilidad, pertenencia, igualdad e

inclusion de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Fformular, dirigir, implementar, ejecutar y evaluar las politicas Publicas proyectos
programas, planes, acciones y medidas orientadas hacia la promocién vigencia vy
respeto de los derechos humanos, a la inclusidn social y la participacién politica y
ciudadana de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Realizar y entregar los informes de evaluacion semanal, mensual, trimestral y anual de
su unidad.

Dirigir, coordinar y supervisar el desempeiio de las personas y recursos asignados a su

cargo.
Cumplir con todas las responsabilidades que le designen sus autoridades superiores.

OFICIAL DE DERECHOS HUMANOS Y POLITICAS PUBLICAS

Fformular y promover politicas para fortalecer las diversas organizaciones Indigenas y
Afrohondurefios en temas de derechos humanos y politicas publicas.

Fomentar politicas que protejan las diversas identidades y culturas Indigenas vy
Afrohondurefias del pais.



Asegurar el ejercicio de la ciudadania de los diferentes Pueblos a través de la
formulacion de planes y proyectos que garanticen el cumplimiento de los derechos de
los Pueblos Indigenas y Afrohondurefos.

Promover el respeto de los principios basicos a través de la creacion de un
observatorio que brinde informacion sobre el goce de los derechos humanos de los
Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Brindar capacitaciones sobre tratados y convenios internacionales que protegen los
derechos humanos de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios y promover su
observancia.

Promover la ratificacion y el cumplimiento por parte del estado de Honduras de
convenios internacionales que protegen y salvaguardan los derechos de los pueblos
indigenas y Afrohondurefios.

Cumplir con las otras funciones inherentes a su cargo emanados de sus jefes.

OFICIAL DE TIERRA 'Y TERRITORIO

Brindar acompafiamiento y generar incidencia en los Pueblos Indigenas y
Afrohondurefios en el proceso de la delimitacion y demarcacidon de las tierras
pertenecientes a los pueblos Indigenas y Afrohondurefios a través de la coordinacion
con las instituciones del Estado que se dedican a este tema.

Impulsar y promover programas que integren a los Pueblos Indigenas vy
Afrohondureiios en el cuido y uso, asi como el disfrute de los recursos naturales que
en ellos se encuentran, los cuales les coloca en una situaciéon de vulnerabilidad
extrema, que afecta directamente sobre sus demds derechos humanos, incluidos los
derechos a la alimentacion, al agua potable y a la salud, entre otros relacionados con
la naturaleza.

Velar en coordinacion con los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios por el
cumplimiento de parte de las autoridades competentes en temas como |la
recuperacién, reconocimiento, demarcacion y registro de las tierras que son derechos
esenciales para la supervivencia cultural y la integridad comunitaria de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

Agilizar ante las oficinas competentes el proceso de la titulacion y demarcacién de los
territorios ancestrales de los Pueblos Indigenas y Tribales tomando en cuenta el
impacto resultante de proyectos de exploracion y explotacion de recursos naturales en
dichos territorios.



®

Promover de manera directa ante las instancias correspondientes a que se efectue la
demarcacién, ampliacién y saneamiento de las tierras y territorios Indigenas y
Afrohondurefios en forma urgente, mediante procedimientos adecuados y efectivos
para llevar a cabo el proceso.

Disefiar y proponer mecanismos especiales rapidos y eficaces que prevenga la
ocurrencia de conflictos por invasidn de tierras por parte de terceros que garantice el
goce efectivo de su derecho a la propiedad de los pueblos Indigenas y Afrohondurefios
y promover las investigaciones y sanciones a los responsables para solucionar
conflictos juridicos sobre el dominio de sus tierras.

Cumplir con las otras funciones inherentes a su cargo emanados de sus jefes.

JEFATURA DE CULTURA E INCIDENCIA

FUNCIONES GENERALES

Disefiar y planificar politicas y acciones que incluya el fomento de las manifestaciones
culturales de arte y deporte, especialmente las tradicionales.

Planeacién y promocién de actividades de formacion de liderazgos comunitarios,
organizaciones bases y federaciones de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.
Implementacion de acciones formativas y ocupacionales asi como el desarrollo de
capacitaciones y acompafamiento en general.

Establecer relaciones intercomunitarias entre los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.
Facilitar el proceso de difusion de conmemoraciones, celebraciones, bibliotecas
publicas y otras actividades, como ferias que producen el funcionamiento vy
empoderamiento de las diferentes culturas de los Pueblos Indigenas vy
Afrohondurefiios.

Formular en conjunto con la UPEG los planes operativos de cada unidad.

Realizar y entregar los informes de evaluacion semanal, mensual, trimestral y anual de
su unidad.

Dirigir, coordinar y supervisar el desempefio de las personas y recursos asignados a su
cargo.

Cumplir con todas las responsabilidades que le designen sus autoridades superiores.

OFICIAL DE INCLUSION E INCIDENCIA



1. Premover, gestionar, evaluar en coordinacién con los Pueblos y dar seguimiento a
programas, proyectos, planes e iniciativas del marco de conmemoraciones,
celebraciones, ferias, en deporte de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

2. Coordinar acciones con instituciones gubernamentales y otras afines, para incorporar
a los miembros de los Pueblos a la educacion primaria, secundaria, no formal y
universitaria con sus propias identidades culturales.

3. Disefar y proponer la implementaciéon de programas de inclusién y participacion de
los Pueblos Indigenas y Afrohondurefos para visibilizar las culturas de los Pueblos.

4. Realizar acciones que le deleguen sus autoridades superiores para el cumplimiento de
sus funciones.

Il OFICIAL DE CULTURA Y ARTE

1. Ppromover el cuido, uso y ensefianza de las lenguas maternas tomando la cosmovision
ancestral de cada pueblo, impulsando el crecimiento econémico y socio cultural con
identidad.

2. Disefiar en coordinacién con la Direcciéon de Educacion para Pueblos Indigenas
mecanismos de fomento y acceso a la educacion Intercultural Multilingie.

3. Impulsar politicas de identificacion cultural de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios
en las bibliotecas de escuelas en todo el pais.

4. Promover proyectos, escuelas y talleres de capacitacion en cultura, arte y artesanias,
musica, canto, poesia e historia en cada Pueblo Indigena y Afrohondurefios.

5. Desarrollar actividades culturales en los diferentes establecimientos publicos del pais
en las comunidades de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

6. Realizar todas las acciones que le deleguen sus autoridades superiores en el

cumplimiento de sus funciones.

C. JEFATURA DE DESARROLLO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

FUNCIONES GENERALES

1. Coordinacion, formulacion, gestion, ejecucion y evaluacién de proyectos productivos,
encaminados al desarrollo de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

2. Ddesarrollar y coordinar una metodologia culturalmente apropiada en materia de
gestion local, planificacién del desarrollo y proyectos productivos que genere mejora
de los niveles de gestidén y de vida, promoviendo desarrollo productivo y social con
identidad desde las cosmovisiones propias, para atender eficaz y eficientemente la
demanda de los nueve Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

3. Realizar y entregar los informes de evaluacién semanal, mensual, trimestral y anual de
su unidad.



Dar asistencia técnica a los Pueblos en materia de desarrollo comunitario, formulacion
de proyectos y planificacién de desarrollo.

Dirigir, coordinar y supervisar el desempefio de las personas y recursos asignados a su
cargo.

Desarrollar todas las actividades que sus autoridades superiores les asignen en el
marco de sus responsabilidades.

OFICIAL DE GESTION PROMOCION Y SEGUIMINETO

Establecer relaciones de cooperacidon y coordinacion con entidades nacionales e
internacionales.

Dar seguimiento y evaluacion de los diferentes proyectos de desarrollo que se estén
ejecutando en las diferentes regiones donde hay participacion de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

Gestionar recursos financieros y técnicos para promover el desarrollo con identidad de
los pueblos de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Hacer incidencia politica para garantizar que el estado de Honduras apoye y acompafie
a los Pueblos Indigenas en sus peticiones para el desarrollo comunitario.

OFICIAL DE DESARROLLO PRODUCTIVO

Impulsar el desarrollo con identidad mediante programas y proyectos que permitan
optimizar de manera integral sus condiciones de vida.

Coordinar y articular con las diferentes organizaciones de los Pueblos Indigenas y
Afrohondurefos e instituciones vinculantes en actividades que sean comunes para el
desarrollo y beneficio de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Disefiar y proponer proyectos de desarrollo integral y de género que beneficien de
manera directa e indirecta a los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Disefiar en coordinacion con las diferentes organizaciones Indigenas y Afrohodurefias
diagnosticos  situacionales de las poblaciones identificando necesidades
fundamentales de los Pueblos para promover el desarrollo por medio de iniciativas.
Promover iniciativas locales para la creacion de nuevas empresas y actividades
econdémicas de los Pueblos Indigenas y Afrohondurenios.

Brindar capacitaciones y asistencia técnica y asesoramiento para emprendedores
orientadas a mejorar la eficiencia de la produccion, la consolidacion de la planificacidon
de la organizacion, y calidad de productos finales, la integracién de la produccién
primaria con el agregado de valor, una mejor gestién, la capacidad, dedicacién
empresarial y el fortalecimiento del poder de negociacion.



Se

Gestionar y formular convenios de cooperacion interinstitucionales en materia de
desarrollo productivo.

Desarrollar todas las actividades que sus autoridades superiores les asignen en el
marco de sus responsabilidades.

UNIDADES REGIONALES

han organizado y establecido oficinas regionales de la DINAFROH, para atender y

coordinar de manera directa con los diferentes Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

o

NowukwnNeE

Planificar en conjunto con los Pueblos que representan, acciones a favor del desarrollo
de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefos de su regién a sabiendas de los Directores
de DINAFROH.

Participar activamente en reuniones, asambleas y otras actividades representativas y
en eventos civicos de los pueblos de su region en representaciéon de las autoridades y
de la Direccion de Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

Gestionar en coordinacion y conocimiento previo de las autoridades superiores de la
Direccion, fondos de entidades locales, publicas y privadas, e internacionales para el
desarrollo de programas y proyectos en las comunidades de cada region.

Dar asistencia técnica y acompafiamiento a organizaciones y personas de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios en las competencias de su profesion.

Formular en conjunto con la UPEG los planes operativos de cada oficina regional.
Planeacién y promocién de actividades de formacién de liderazgos comunitarios,

organizaciones bases, federaciones y la organizacion de la escuela de liderazgo de los
Pueblos Indigenas y Afrohondurefos.

Realizar y entregar los informes de evaluacion semanal, mensual, trimestral y anual de
su unidad regional.
Dirigir, coordinar y supervisar el desempefio de las personas y recursos asignados a su

cargo.

Desarrollar todas las actividades que sus autoridades superiores les asignen en el
marco de sus responsabilidades.

JEFATURAS DE ENLACES INSTITUCIONALES DE LAS UNIDADES DE APOYO

Administrativo

Recursos Humanos

Vida Mejor

Informatica

Auditoria Interna
Relaciones Publicas

Bienes Nacionales y Bodega



8. Asesoria Legal
9. Unidad de Planeamiento y Evaluacién de Gestion (UPEG)

FUNCIONES GENERALES

1. Apoyar y facilitar la realizaciéon y cumplimiento de las metas institucionales de
DINAFROH.

2. Socializar y facilitar la aplicacién de disposiciones emanadas de las direcciones
superiores de la SEDIS con respecto a cada area de enlace para el conocimiento y
ejecucion por parte de los empleados de DINAFROH.

3. Realizar la planificacion operativa de cada unidad de enlace.

Dar asistencia técnica en la institucidon y a los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios en
cada una de las dreas de su competencia.

5. Realizar y entregar los informes de evaluacién semanal, mensual, trimestral y anual de
su unidad.

6. Representar a la institucion en reuniones y capacitaciones que faciliten el
acompainamiento de las dreas operativas y fomentar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

7. Dirigir, coordinar y supervisar el desempefio de las personas y recursos asignados a su
cargo.

8. Cumplir con responsabilidad, diligencia, eficiencia y eficacia las funciones especificas
de cada cargo de enlace segun su naturaleza.

9. Desarrollar todas las actividades que sus autoridades superiores les asignen en el
marco de sus responsabilidades.

NOTA: Las Funciones especificas diferenciadas de cada uno de los enlaces institucionales
se encuentran determinadas en el manual de procesos y procedimientos establecidos en
coordinaciéon con ONADICI.

F. PROMOTORES:

1- Promover y gestionar y difundir la institucionalidad, asegurar la calidad vy
efectividad de los bienes y servicios que brinda la DINAFROH en el sector,
territorio o Pueblo Indigenas y Afrohondurefos al que pertenece.

2- Asistir al Jefe regional en las planificaciones y realizaciones de actividades e
informes que se le delegue como jefe inmediato superior y que estan en marco del
POA.

3- Cumplir y hacer cumplir la ley en el marco de los reglamentos que rigen la
institucion.



PROGRAMA VIDA MEJOR

Programa Social de Gobierno, surge como una alternativa a la problematica de: Salud,
Economia y Ambiente existentes en Honduras.

Este se concibe como una visidn intersectorial mediante acciones fundamentales, que
promueven el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacidn en general, por tal
razén ante esta necesidad se implementa este proyecto el cual ayuda a contrarrestar
dichos problemas de forma general.

El Programa Vida Mejor esta compuesto por varios Proyectos que se ejecutan en los 18
Departamentos del pais, estos Proyectos son:

1.- Eco-fogones

2.- Pisos de cemento

3.- Techo digno

4.- Huerto familiar, Escolar y Comunitario
5.- Filtro de agua

6.- Medicina segura

7.- Vivienda Saludable

8.- Alimento Solidario

9.- Micro emprendimientos Productivos

Es responsabilidad del Estado garantizar las condiciones para el desarrollo integral
sostenible, disfrute de los derechos humanos y la superacién de la pobreza de sus
ciudadanos, formando parte legitima de la hondurefiidad los pueblos Indigenas vy
Afrohondurefios

Los pueblos Indigenas y Afrohondurefios han realizado aportes primordiales a la historia,
la riqueza cultural y la diversidad linglistica de Honduras. Las cosmovisiones y sus formas
de interaccion con el entorno encierran aprendizajes claves en un mundo avido de
alternativas de desarrollo sostenibles. Sin embargo, al dia de hoy contintian representando
uno de los sectores mas vulnerables del pais por la alta incidencia de pobreza en las
comunidades, las debilidades en la tenencia de la tierra que los condena al aislamiento
geografico, las dificultades en el acceso a servicios de salud y educacion de calidad, la
exposicion a retos emergentes como el cambio climatico o la amenaza creciente del
turismo sexual, entre otros.

El Gobierno de Honduras tiene una deuda social con los Pueblos Indigenas y
Afrohondurefos ya que han sido los menos beneficiados con programas y proyectos por
tal razén el Proyecto Vida Mejor debe llegar a las comunidades de los pueblos indigenas y
Afrohondurefios ya que también son parte de la sociedad de este pais y por lo tanto



merecen ser tomados en cuenta como parte de la Inclusién Social la cual brindara una
mejor calidad de vida para sus habitantes.

DESCRIPCION DE PUESTOS

Nombre del Puesto: COORDINACION ENLACE PROGRAMA VIDA MEJOR

1.- Coordinar, programa y ejecuta actividades de consultoria en un campo profesional
altamente especializado en proyectos de muy alta complejidad, con el fin de lograr los
resultados asignados.

2. Supervisar las actividades de un numero elevado de expertos en distintas areas
profesionales.

3. Programar y supervisar los estudios técnicos y/o cientificos atinentes a su materia y
elaborar informes, propuestas y recomendaciones con su correspondiente debate.

4. Dirigir y disefiar la puesta en marcha de relevamientos y diagndsticos de situacién.
5. Coordinar el disefio detallado de los sistemas, métodos, normas y procedimientos.
6. Elaborar directivas para el disefio de los manuales y/o documentacién relevante de los
proyectos asignados.

7. Coordinar los programas de capacitacion delos integrantes del equipo y el material
correspondiente, en funcién d

Responsabilidades:

La persona que estd al frente de la COORDINACION ENLACE VIDA MEJOR
DINAFROH/SEDIS se relaciona con las actividades planificacién, organizacion, direccidn,
control y seguimiento de los proyectos a su cargo (personal, presupuesto, equipo y
materiales) y liquidar los proyectos para satisfacer los requerimientos técnicos, de
costo/tiempo/beneficio, que permitan ejecutar y finalizar con éxito los proyectos bajo su
responsabilidad.

Nombre del Puesto: OFICIAL TECNICO INFORMATICA
Responsabilidades

Planear, organizar, establecer y mantener en operacién los sistemas de informacion y
darle soporte técnico al equipo de codmputo que permitan el adecuado desempeiio,
modernizacién y simplificacion del procesamiento de datos en la Coordinacion Enlace
Vida Mejor DINAFROH/SEDIS.



Funciones

Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas informaticos de acuerdo a los
objetivos, la misidn y visidn.

Administrar la configuracion de la red local y de los Centros de Operacion.

Asegurar la conectividad de voz y datos entre los servicios y estaciones de trabajo de
toda la fundacion.

Asegurar que se dé la comunicacién electrdnica.

Disefiar, actualizar y darle mantenimiento a las Bases de Datos de Datos.

Administrar la infraestructura de sistemas de computo y redes.

Supervisar el oportuno mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de
computo.

Establecer politicas institucionales en materia de licencias de uso del software.
Mantener la integridad de datos y sistemas de informacidn institucionales.

Actualizar y adquirir nuevas versiones de software y equipo de cOmputo necesario
para él logro de los objetivos estratégicos.

Supervisar la correcta aplicacion de mantenimiento de la red.

Coordinar el éptimo funcionamiento de los sistemas, correo electrénico, video
conferencias y portales WEB.

Evaluar el cumplimiento de los contratos de mantenimiento correctivo.

Renovar y adquirir licencias de programas para toda la Coordinacion Enlace Vida Mejor
DINAFROH/SEDIS

Elaborar planes de contingencia informaticos a nivel de los Pueblos.

Elaborar politicas y procedimientos de uso de sistemas y equipo de cdmputo a
nivel de los Pueblos.

Supervisar que se esté dando el soporte técnico a los usuarios a nivel de los Pueblos.
Las demas que su jefe inmediato le asigne.

Nombre del Puesto: OFICIAL VIDA MEJOR ASISTENTE

Funciones:

Redacta y transcribe documentos diversos.

Maneja los archivos de la correspondencia enviada y recibida asi como
liqguidaciones viaticos y otros gastos de viaje.

Participa en la elaboracidén del anteproyecto de presupuesto de la unidad.

Realiza solicitudes de dotacidn de equipos y materiales para la dependencia.



Lleva registro y control de los recursos financieros asignado a la dependencia,
fondo fijo, avance a justificar, caja chica, etc.

Realiza registro contable.

Recibe y revisa las facturas y comprobantes de los gastos efectuados con los
avances a justificar.

Elabora y tramita solicitudes de autorizacidon de modificacién presupuestaria.
Suministra materiales y equipos de trabajo al personal de la dependencia y
controla la existencia de los mismos.

Recibe y tramita solicitud de servicios de mantenimiento y reparaciones de las
edificaciones, maquinas y/o equipos de la dependencia.

Lleva control de la caja chica.

Brinda apoyo logistico en actividades especiales.

Recopila, clasifica y analiza informacién para los planes y programas.

Coordina y hace seguimiento a las acciones administrativas emanadas por la
unidad.

Lleva y mantiene actualizado archivo de la unidad.

Mantiene actualizados registros, libros contables, entre otros.

Atiende e informa al publico en general.

Elabora las requisiciones de materiales y equipo de oficina.

Verifica la disponibilidad presupuestaria de las unidades solicitantes.

Recibe expedientes de las unidades solicitantes y lleva registro de las érdenes de
compras.

Lleva registros y el archivo de expedientes de los Pueblo y los proyectos del
Programa Vida Mejor.

Mantiene informada a la Coordinadora sobre las actividades realizadas y/o
cualquier irregularidad presentada.

Recibe oficios, formatos y otros documentos de solicitud de viaticos.

Realiza calculos de los viaticos segun reglamento de viaticos y liquidaciones y otros
gastos de viaje.

Elabora las 6rdenes de pago y solicita su autorizacion ante la unidad responsable.
Mantiene relacion de los pagos realizados en el drea de viaticos.

Solicita ante la unidad responsable la autorizacion para la reposicién de los fondos
para pagos por concepto de viaticos.

Archiva y lleva el control de los documentos del area.

Solicita y verifica los soportes demostrativos de los gastos realizados.

Lleva el control presupuestario del gasto y disponibilidad de la partida de viaticos.
Realiza los tramites de pasajes y traslados del personal.



Mantiene en orden equipo y sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.
Elabora informes semanales, mensuales y trimestrales de las actividades
realizadas.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.



V.  PROCESOS.

PROPOSITO: Establecer un mecanismo eficaz que permita realizar las acciones vy
actividades de la Coordinacién de Formulacién y Promocién de Politicas Publicas en
materia de Derechos humanos, Desarrollo Productivo y social y sobre todo en materia de
Inclusion Social en el marco de la Obtencidn de los beneficios del programa Vida Mejor, de
forma eficaz y ordenada, en relacion a los servicios y ofertas que presenta el Estado de

Honduras a los grupos vulnerables.

ALCANCE: Posee caracter permanente, pero surtira modificaciones y adecuacion

conforme a la dinamica cambiante de la administracion publica

PERSONAL QUE INTERVIENE: Director General de DINAFROH, Coordinadores Generales,

Jefes de Unidades, ademas intervienen instituciones coproductoras de los servicios de



N. Etapas del Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto Envio a:
proceso
1 ELABORACION DEL | Plan Operativo 1. Los equipos de | 3dias Unidad de Calendarizaciéon | Unidad
PROGRAMA DE Anual trabajo de la DDHH. de Administrativa de
CAPACITACION DE Unidad de DDHH capacitaciones DINAFROH, se
LA UNIDAD DE acuerdan tema de mando un
DDHH. la capacitacion a memorandum a la
impartir,  fecha, Unidad
]ugar, hora y Administrativa.
nimero de
participantes, para
elaborar el
programa de
capacitacion.
2. La Unidad envia
oficio de solicitud
de gastos de
capacitacion
2 | Envid de Calendarizaciéon . Launidad de DDHH 1 hora Enlace Oficio registrado | Envio de
memorandum a la de recibe la notificacion administra memorandum
Unidad Administrativa | capacitaciones desde Administracién tivo de sobre la solicitud
de la DINAFROH. Enviado en un sobre la disponibilidad DINAFRO de fondos
Oficio por la de fondos. H
Unidad Unidad de
Solicitante DDHH
4 | Envi6 de Memorandum 1. Reparticion de 2 horas Unidad de | Agendaa Enviar oficio de
memorandum sobre la | registrado invitaciones. DDHH desarrollar, confirmacion de

solicitud de fondos

2. Cotizaciones
3. Logistica

listados de
participantes y
las invitaciones

capacitacion a la
Direccion
Ejecutiva.
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ejecucion de la
capacitacion

equipo organizador

5 | Enviar oficio de Confirmaciéon de | 1. se confirma el nimero | 3 dias Unidad de Logistica Ejecucién De
confirmacion de capacitacion ala | de participantes a DDHH necesaria para Capacitacién
capacitacion a la institucion capacitar. ejecucion de la
Direccion Ejecutiva 2. solicitud de equipo capacitacién

tecnolégico a utilizar para
llevar a cabo la
capacitacion. (data show,
computadora portatil)

3. solicitud a la unidad de
transporte el vehiculo
para trasladarse al lugar
de la capacitacion

7 EJECUCION DE Programacion, 1. Llevar a cabo la 1-3 dias | Unidad de Informe de Fin del Proceso
CAPACITACION Logistica capacitacion en el lugar y DDHH Capacitacién

necesaria para hora establecida por el ejecutada
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Unidad de DDHH/DINAFROH

Unidad Administrativa de
DINAFROH.

Director(a)
Direccion General
de DINAFROH




A

Inicio del Proceso

!

\

Elaboracion del
programa de
capacitacion.

v

-

&

Envio del
memorandum a la
Unidad Administrativa

/

Enviar oficio de
confirmacioén de
capacitacion.

-

J

\ 4

s
Montaje y ejecucion
de la capacitacion

\ |

~

Recibe el memorandum
de las actividades para
la  adjudicacion de
fondos

v




5.2. PROCESO TEORICO DE PROYECTOS DE DESARROLLO PRODUCTIVO
Etapas del  Insumo Actividad Tiempo | Responsable | Producto Envio a:
N. | proceso
1 Elaboraciéon vy 2. La Direccion | 10 dias Unidad de | 1. Ante | Registro oficial
formulaciéon de | Plan Operativo | General recibe Desarrollo de | proyectos de | de la solicitud
anteproyectos | anual, la solicitud para Proyectos desarrollo del proyecto y
Proyectos la formulacién y Productivos y | productivo y | su
Productivos y | Solicitud que | Evaluacién de Sociales social. anteproyecto
Sociales envia la | proyectos
Comunidades de | productivos
los Pueblos
Indigenas y
Afrohondurefios.
Registro oficial | Oficio para | El Oficial recibe | 1 horas Unidad de | Oficio Registrado | Autorizacion
2 dela solicitar la | el Oficio y anota desarrollo en la base de | del disefio y la
solicitud del formulacién y | la hora y el dia productivo y | datos del Oficial | formulacion
proyecto y su | Evaluacion de un | que lo recibio. Social de Gestién y | del Proyecto
anteproyecto proyecto 2.El Oficial Seguimiento.
Productivo y | registra en su
Social. base de datos el

documento
recibido  para
luego ser
enviado al
Coordinador
del Programa y
lo autorice
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Autorizacion Oficio Registrado | El Director lee | 2 dias por | DIRECCION Documento Disefio y
deldisefioy la |en la base de|y revisa los | proyectos. | EJECUTIVA DE | analizado y | formulacién
formulacion del | datos del Oficial | documentos y DINAFROH. aprobado por la | del proyecto.
Proyecto de Gestibn y | los Direccion
Seguimiento procedimientos, General.

decide si  se

puede formular

el proyecto bajo

las condiciones

el reglamento

de la

DINAFROH.
Disefio y | Documentos Los oficiales de | 20  dias | Unidad de | Informe del | Ia  Gerencia
Elaboracion del | Analizados y | formulacién en | por cada | Desarrollo Proyecto ya | Administrativa
proyecto Aprobados por la | conjunto con el | proyecto | Productivo y | Formulado de la

Direccion General. | coordinador de Social. DINAFROH,

la Unidad, inyecta

escriben el presupuesto

proyecto. para su

ejecucion

la Gerencia | Informe del | La gerencia | 5 dias Gerencia Proyecto con un | Recibe la
Administrativa | Proyecto ya | Administrativa Administrativa | oficio del | unidad
de la | Formulado identifica  los de la | dictamen de | ejecutora para
DINAFROH, fondos para la DINAFROH, presupuesto la gestion y la
inyecta entrega y la ejecucion a los
presupuesto ejecucion  del solicitantes
para su proyecto iniciales
ejecucion
Envio a la | Proyecto con un | 1-Elabroacion 1 dias Direccion Informe final | Fin del
entidad oficio del | de un oficio de General de | revisado y listo | proceso
ejecutora, con | dictamen de | entrega a la DINAFROH. para ser enviado
copia a los | presupuesto entidad

beneficiados

ejecutora







‘
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Etapas del Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto Envio a:
proceso
1 | ELABORACION Plan Operativo 3. El  equipo de 3horas | Unidadde Calendarizacion | Unidad
DEL PROGRAMA Anual trabajo de la Cultura e de capacitaciones | Administrativa
DE CAPACITACION Unidad de UCI Incidencia de DINAFROH,
DE LA UNIDAD DE se mando un
DESARROLLO DE acuerdan. ter:n,a de memorandum a
CULTURA E 2 cEpEdiEdin la Unidad
INCIDENCIA. limpetsiy, —livehe Administrativa.
lugar, hora y
numero de
participantes, para
elaborar el
programa de
capacitacion.
4. La Unidad envia
oficio de solicitud
de gastos de
capacitacion
2 Envio de Calendarizacion La unidad de UC], 1 dia Enlace Oficio registrado | Envi6 de
memorandum a la de capacitaciones recibe la notificacién administrativo memorandum
Unidad desde Administracién de DINAFROH sobre la
gﬂi'n’&rg;t(r)alﬂya de la sobre la disponibilidad fs(;)rll'gggd de
de fondos.
En algunos casos, se
hace gestion con
aliados estratégicos
3 | Enviado en un Oficio 4. Reparticion de 1 dia Unidad de Agenda a Enviar oficio de
por la Unidad invitaciones. Cultura e desarrollar, confirmacion de
Solicitante & Cotizaciones Incidencia listados de capacitacion a
6. Logistica .par.ticipantes y las Iq Dire_ccién
invitaciones Ejecutiva.
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4 Envié de
memorandum sobre
la solicitud de
fondos

5 Enviar oficio de
confirmacion de
capacitacion a la
Direccion Ejecutiva

6 EJECUCION DE
CAPACITACION

Memorandum
registrado

Confirmacion de
capacitacion a la
institucion

Programacion,
Logistica
necesaria para
ejecucion de la
capacitacion

1. Se envia Oficio
confirmando que se
impartira la capacitacion.

2. se confirma el nimero
de participantes a
capacitar.

2. solicitud de equipo
tecnoldgico a utilizar para
llevar a cabo la
capacitacion. (data show,
computadora portatil)

3. solicitud a la unidad de
transporte el vehiculo
para trasladarse al lugar
de la capacitacion

1. Llevar a cabo los
talleres en el lugar y hora
establecida por el equipo
organizador

1 hora

3 dias

1-2 dias

Unidad de
Cultura e
Incidencia

Unidad de
Cultura e
incidencia

Logistica
necesaria para
ejecucion de la
capacitacion

Informe de
Capacitacion
ejecutada

Calendarizacién
de capacitaciones

Ejecucién De
Capacitacion

Fin del Proceso

Unidad
Administrativa
de DINAFROH,
se mandod un
memorandum a
la Unidad
Administrativa.



Unidad de Cultura de
Incidencia de la DINAFROH

Unidad Administrativa de
DINAFROH.

Director(a)
Direccion General
de DINAFROH
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No | Etapa del proceso Insumo Actividad Tiempo | Responsable Producto Envio a:

1 | Identificacion de la | -Formatosy Previo a realizar la focalizacién | 1 Unidad de | Listado Analisis
poblacion indigena y | fichas RUB El técnico verifica los criterios | semana | Vida  Mejor | preliminar de | integral de
afro hondurefia para | parala de elegibilidad. por cada | diferenciada. | beneficiados los
la intervencion con el | identificacion uno de | DINAFROH- Documentos
Programa Vida Mejor. | de los PIAH. los PIAH | SEDIS. Y de acuerdo a
(_ Direccién las normas

General de de

DINAFROH elegibilidad..
FICHAS RUB,
CENISS.

2 | Andlisis integral de | Documentos Visita a las autoridades | 2 Direccién Documento de | La Direccién
los Documentos de | de registro de | superiores de vida mejor, para | semanas | General de la | acuse de | envia el oficio
acuerdo a las normas | beneficiarios, |la verificacion de la gestion, DINAFROH. recibido del | para la
de elegibilidad.. | diagnosticas de | sobre todo la recopilacion de la listado Solicitud de
Fichas RUB, CENISS. la situacion | documentacion en el orden y actualizado  y | los Beneficios

actual los requisitos establecidos final de VIDA

ME]JOR.
La Direccion envia el | Documento de | LA Unidad de vida Mejor | 1dia Sub Oficio del | Recepciéon de
oficio para la Solicitud | acuse de | prepara el espacio fisico para la secretaria de | dictamen sobre | los beneficios

3 | de los Beneficios de | recibido  del | recepcién de beneficios, Politicas. la  aprobacién | de Vida
VIDA MEJOR. listado de los | Mejor en las

actualizado y beneficios del | bodegas de la
final programa. DINAFROH.

4 | Recepcion de los | Listado final, | Revisidn y verificacion de los | 2 Unidad de Prepar giray
beneficios de Vida | con la remisién | bienes, y realizar la | semanas | Vida  Mejor | Beneficios del | entrega del
Mejor en las Bodegas | oficial de la | distribucién y el conteo de diferenciada. | programa  de | plan de gira
de la DINAFROH. misma. acuerdo al listado previo de DINAFROH- | vida mejor. a la gerencia

beneficiarios. SEDIS. de

DINAFROH.
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Prepara gira vy
entrega del plan de
gira a la gerencia de
DINAFROH.

Ejecucion de la Gira

para la entrega de los
Beneficios del
Programa de Vida

Mejor.

Digitalizacion del
formato de
liquidacion para el
almacenamiento en la
Base de Datos de
DINAFROH.

Beneficios del
programa de
mejor,

vida
plan y costos

Beneficios
listados
organizados.

Todas las
documentacio
nesy
productos
adquiridos en
los procesos.

La Gerencia Administrativa
realiza los calculos durante el
tiempo y la distancia de los
beneficiarios.

Se avisa de manera previa a los
beneficiarios, se organiza la
entrega y procede a desarrollar
la misma en los lugares
indicados.

Técnico de Vida Mejor
DINAFROH-SEDIS

2 dias

Perman
ente

1
semana

Gerencia de
la DINAFROH.

Unidad de
Vida  Mejor
diferenciada.
DINAFROH-
SEDIS.

Unidad de
Vida Mejor
diferenciada.
DINAFROH-
SEDIS.

Plan de gira y
gastos
aprobados y
presupuestados.
Listado de
beneficios
entregado, y
liquidaciones de
los
beneficiados.

Presentacion de

formatos de
liquidacion.
Elaboracion de
informes de
evaluacion.

Ejecucion de
la Gira para
la entrega de
los
Beneficios.
Digitalizacion
del formato de
liquidacion
para el
almacenamient
o en la Base de
Datos de
DINAFROH.
Fin del
proceso.



Unidad de Vida
Mejor
diferenciada.
DINAFROH-SEDIS

Gerencia
Administrativa de
DINAFROH

Director(a)
Direccion General
de DINAFROH

Sub-secretaria de
Politicas de Inclusion
Social










Institucidn:
Unidad:
Proceso:
Fecha:

DINAFROH/SEDIS

Coordinacion General de Derechos Humanos y Politicas Publicas
Asesoria técnica -Juridica, formacion y educacion en el tema de Derechos Humanos

Correspondencia no recibida en tiempo y forma 3 Informar(talleres, seminarios) a los pueblos sobre las 1
L, L condiciones de envi6 de solicitudes de asesoria
1 |Elaboracion del programa de capacitacion. — — - — —
Solicitud con especificaciones incorrectas 3 Sociabilizar las formas correctas de formulacion de las 2
denuncias
) ) No disponibilidad de el informacion juridica Compilar normas, instrumentos, leyes sobre el tema
2 |Conflictos de los Pueblos Indigenas . P J 4 P Y 2
relacionada a alcance de los temas
. . - No contar con la voluntad adminstrativa y la Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
3 |Tramites administrativos Solicitar cuotas i . X y 5 .p P . p, . y P 12 §
disponibioldad de la misma. autoridades superiores(ministro) Medio
Que la cuota de compromiso para tales acciones no Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
4 se efectuen por falta de independencia administrativa | 5 autoridades superiores(ministro)
de la DINAFROH. Medio
5 Ejecutar invitaciones y preparar la logistica [No disponibilidad de la cuota de comporomisos
) - ) Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
8 No disponibilidad de la cuota de comporomisos 5 'p P . p. ) y P )
autoridades superiores(ministro) Medio
) L . No contar con la lineas telefonicas y la disponibilidad 2
9 |Confirmacion de los participantes L y P 5 ’
logistica para tal efecto. Medio
10 [Montaje y ejecucion Trarar de improvisar las actvidades progrmadas seguir las rubricas del manual de procesos y procediminetos
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Institucion :
Unidad:
Proceso:
Fecha:

1 Solicitud de Viaticos

DINAFROH

Coordinacion de Desarrollo Productivo y Social de DINAFROH

Visualzacion de Malriz de Riesgos
2710472016

Soficiud para actividades ajenas

Planificacion definikda y evaluados los indicadores

SdGMHﬂmmﬂhsgﬂmmm

Ewmmlaapmbﬂmn
Aﬁhthdqmmuslnpﬂmadamdm&

gtasquehﬂwmfulusdalsm.mw dol hospedage,

1
mesurables de desempefio. Verficacion dela mm_..._

5 4 [4 Medic
| bquidacion de ka gra, Verficacion atraves de lamadas &l
| hotel GPS a los vehiculns.
| Informaciin ncompleta 4| 4 Elaboraciin de formulanio muy claro y sencillo 7 Medio
_ |No hay claridad de obietivos 4| 5 Cotaborar en la elaborackin de objetivos 7 Medio
2 Dischio del proyeci | Tener vanos canakes de comunicacion, cehilar, radio,
Dificultad de comumicacian con kos beneficiarios 4|4 o T Medic
Focalzar los cooperantes 2|3 Realzar mapa de cooperantes y hacer visitas 1 -
personales
|(costion eficients ded proyecto 55 Coordinar s geation en DINAFROH y en SEDIS L Maci
i Gestion del proyecto Interes de finaciamiento de los cooperantes 3?5 Induccion y buen planteamiento de la propuesta . 7 Medic
| Distintos formatos de presentacian de proyectos 5[5 Informase de cada formato de los cooperantes y T Mikdl
| apbcario
Buena comunicaciin con RREE y Cooperacion 35 Instaurar una mesa de conperantes interesados en 7 Medio
Externa de SEDIS Pueblos Indigenas y Afrchondurefios
Logstica nstéucional 5/ 5 I Obtencion de infracstructura ins iucional 8 Medo
Calendarizacin de actividades (giras de trabajo) a5 esiricia 8 Medicy
4 | Seguimiento y Mongoreo |Fala de gestion con INFOP u ofras instituciones 4|5 Promover acuerdos o convenios decapacitacion | 8 Medic
lmmmmemmwm 5 5 Cwm:tmenprmmad#mﬂlmtwmymg&tode a Medio
|incompleta actividades
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Institucion:
Unidad:
Proceso:
Fecha:

DINAFROH/SEDIS

Coordinacion General de Cultura e Incidencia.
Talleres sobre temas culturales, artisticos y academicos

Correspondencia no recibida en tiempo y forma

Informar(talleres, seminarios) a los pueblos sobre las
condiciones de envi6 de solicitudes de asesoria

1 Elaboracién del programa de capacitacion. — — - — —
Solicitud con especificaciones incorrectas Sociabilizar las formas correctas de formulacién de las
denuncias
. i No disponibilidad de el informacion juridica Compilar normas, instrumentos, leyes sobre el tema
2 [Conflictos de los Pueblos Indigenas i P ! P 4
relacionada a alcance de los temas
. . . - No contar con la voluntad adminstrativa y la Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
3 |Tramites administrativos Solicitar cuotas i o . , i o i
disponibioldad de la misma. autoridades superiores(ministro) Medio
Que la cuota de compromiso para tales acciones no Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
4 se efectuen por falta de independencia administrativa autoridades superiores(ministro)
de la DINAFROH. Medio
5 Ejecutar invitaciones y preparar la logistica |No disponibilidad de la cuota de comporomisos
i - . Anticipar al tiempo mas probable las cuotas y emitir copias a las
8 No disponibilidad de la cuota de comporomisos _p o . p. . y P .
autoridades superiores(ministro) Medio
" » . No contar con la lineas telefonicas y la disponibilidad 2
9 [Confirmacion de los participantes L §
logistica para tal efecto. Medio
10 [Montaje y ejecucion Trarar de improvisar las actvidades progrmadas seguir las rubricas del manual de procesos y procediminetos
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Institucién :
Unidad:
Proceso:
Fecha:

DINAFROH

Unidad Vida Mejor Para Pueblos Indigenas y Afrohondurefios
Levantamiento de Diagnostico Situacional para el otorgamiento de Beneficios

No disponibilidad del vehiculo

Planificacion definida y Verificacion de la actividad.

realizar las actividades de la DINAFROH

de las actividades, Verificacion de la actividad.

12 Medio
No se cuenta con el apoyo logistico necesario Planificacion de las actividades en tiempo y forma 12 Medio
Levantamiento de informacion para No contamos con combustible de retorno para Medicion de rendimiento de combustible. Historial de 13 T
1 |otorgar beneficios a las personas de los |realizar las actividades combustible, plan estratégico de servicios generales
PIA Planificacién del viaje, objetivos definidos. Informe de las
No hay disponibilidad de viaticos giras que incluyan fotos del sitio, facturas del hospedaje, 13 Medio
liquidacion de la gira. Verificacion atreves de llamadas al
hotel
Las autoridades superiores no nos brindaron el Planificacién y programacién de actividades presentada y 13 Medio
A " . apoyo necesario para realizar dicha focalizacion socializada con las autoridades.
Focalizacion de la poblacion Indigena y - — — - —
o , . No contamos con combustible de retorno para Medicién de rendimiento de combustible. Historial de .
2 |Afrohondurefias que sera beneficiada ) . ) . o 11 Medio
) ) realizar las actividades combustible, plan estratégico de servicios generales,
con el Programa Vida Mejor — - — - -
No se cuenta con viaticos para realizar las Planificacién adecuada para realizar las giras. 1 Medio
actividades programadas Coordinacion entre las unidades de la institucion.
i o Delegar funciones previa planificacion y programacion de
Poca disponibilidad de Recurso Humano 12 las actividades a desarrollar 3
Planificacién y programacion de actividades presentada y 12 Medio
Realizar entrega de los beneficios que |Falta de apoyo de las maximas autoridades socializada con las autoridades.
3 |contempla el programa Vida Mejor a la | NO contamos con combustible de retorno para Medicién de rendimiento de combustible. Historial de 14 Medio
Poblacion Indigena y Afrohondurefias realizar las actividades combustible, plan estratégico de servicios generales,
No hay disponibilidad de viticos Planificacion adecuada para realizar las giras. 14 Medio
Coordinacion entre las unidades de la institucion.
Falta de vehiculo ya que solo se cuenta con dos para Planificacién definida en tiempo y forma para el desarrollo 14 Medio
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VII. GLOSARIO DE TERMINOS UTILIZADOS EN LOS PROCESOS DE LA
DINAFORH.

1. DIRECTOR

Es el funcionario ejecutivo nombrado y acreditado por el Presidente de la Republica para dirigir,
administrar y evaluar los recursos asignados a la institucién que dirige en representacion del
poder ejecutivo.

2. SUB DIRECTOR

Es el funcionario ejecutivo nombrado y acreditado por el Presidente de la Republica como
auxiliar del Director: Asiste, representa, administra, evalUa por delegacién.

3. ASISTENTE EJECUTIVO

Es el empleado (a) que asiste de manera directa y técnica al director ejecutivo en la realizacion,
ejecucidn y seguimiento de su agenda.

4. JEFATURAS DE ENLACES INSTITUCIONALES DE LAS UNIDADES DE APOYO

Empleados de DINAFROH que se dedican al apoyo técnico y administrativo en el disefio y
formulacion de la filosofia institucional y que representan internamente como jefes a las
unidades a que pertenecen en la SEDIS, son puentes de informacidn técnica y ejecutiva para la
facilitacion del logro de los objetivos de la institucién.

NOTA: Pendiente la fundamentacion legal de estos cargos a través de un estudio.

5. JEFATURAS DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

Son las responsables de dirigir, coordinar y evaluar el funcionamiento de las unidades, personas
y recursos asignados a su cargo para el logro efectivo de los planes y actividades programadas.
6. OFICIALES

Se encargan de promover y operativizar la gestion técnica de las actividades programadas de su
unidad.

7. UNIDADES REGIONALES

Son las unidades desconcentradas de la DINAFROH en las regiones donde habitan los pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.

8. PUEBLOS

“Son personas cuyas condiciones econdmicas, culturales y sociales les distinguen de otros
sectores de la colectividad nacional y que estan regidos total o parcialmente por sus propias
costumbres o tradiciones o por una legislacion especial”. (ONU, 1989).



9. INDIGENAS

“Son considerados indigenas por el hecho de descender de poblaciones que habitaban en el pais
0 en una region geografica a la que pertenece el pais en la época de la conquista o la
colonizacion o del establecimiento de las actuales fronteras estatales y que, cualquiera que sea
su situacion juridica conservan todas sus propias instituciones sociales econdmicas culturales y
politicas o parte de ellas”. (ONU, 1989).

10. AFROHONDURENOS

Son personas Garifunas y Negros e incluso descendientes de ellos que residen en cualquier
parte del pais, que se auto identifiquen como tales, por poseer total o parcial manifestaciones
genéticas, culturales, linglisticas, la cosmovision y la idiosincrasia de estos Pueblos y que hayan
nacido en Honduras y que de igual forma se reconoce su existencia en el pais antes del
establecimiento de las fronteras y el Estado.

11. CULTURA

“La cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o un grupo
social. Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos
fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias...”. (ONU,
1989)

12. DDHH

Son libertades, facultades, instituciones o reivindicaciones relativas a bienes primarios o basicos
gue incluyen a toda persona, por el simple hecho su condicién humana, para la garantia de una
vida digna, sin distincion de alguna etnia, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de
cualquier otra indole.

13. POLITICA PUBLICA

Son las respuestas a las demandas de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios al estado, como
recursos de accion desarrollados por el Gobierno, con relacién a un objetivo determinado, que
contribuyen a crear o transformar las condiciones en que se desenvuelven las actividades de los
individuos y de los diversos grupos sociales.

14. INCIDENCIA

Capacidad de organizacion y planificacion del desarrollo a través de la capacitacion, formacion,
empoderamiento y acompafiamiento de las organizaciones y de los Pueblos Indigenas vy
Afrohondurefiios.

15. PROYECTOS PRODUCTIVOS

Son programas y proyectos que se desarrollan en un lugar y en un tiempo determinado que
tienen como propdsito contribuir a mejorar las condiciones de vida socioecondmica de los
Pueblos Indigenas y Afrohondurefios.

16. TIERRA



Son derechos de la propiedad ancestrales e historicos en un espacio, que se convierte en un
bien comun adquirido y que en la actualidad genera procesos de medicidn, remedicidn,
ampliacion, titulacién, saneamiento, etc.

17. TERRITORIO

Es la tierra como un bien adquirido y que tiene un profundo significado espiritual vy
trascendental, mas alla de los recursos naturales que tiene que ver con el habitad fundamental
de los Pueblos.

18. INCLUSION

Incorporar a los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios de forma integral al goce pleno de sus
derechos y al acceso al piso de proteccidn social.

19. ARTE

Aactividad con la que el ser humano muestra simbodlicamente aspectos de la realidad o
sentimientos valiéndose de la materia, la imagen y el sonido.

20. PROMOCION

Consiste en integrar y difundir actividades de las agendas organizacionales, locales, regionales,
nacionales e internacionales para su implementacidn en la gestién publica y privada.

21. SEGUIMINETO

Consiste en plantear la ruta critica de las actividades programadas con el fin de evaluarlas para
garantizar su cumplimiento exitoso.

22. DESARROLLO

Es el bienestar producido por el crecimiento y progreso sostenible con identidad de los Pueblos
Indigenas y Afrohondurefios.



